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INFORMATION SECURITE DE VOS DONNEES DE SANTE 

Chères patientes, Chers patients,

DOCTOLIB  va lancer prochainement deux projets de recherche autour de 
l’intelligence artificielle, basés sur les données de ses utilisateurs. Sans opposition de 
votre part, Doctolib exploitera les données saisies par votre médecin, vos 
ordonnances ou encore vos antécédents médicaux. 

Et la plateforme n’a pas besoin de votre autorisation, ces recherches étant 
considérées d’intérêt public. Les données concernées sont pourtant sensibles et elles 
sont également exposées à un risque de marchandisation tant leur valeur est 
considérable.

Plus généralement, si les données de santé des patient.es permettent de mieux 
comprendre l’état de santé d’une personne, d’améliorer la qualité des soins et de 
personnaliser les traitements, Leur exploitation à des fins commerciales peut 
conduire à une exploitation excessive, à des atteintes à la vie privée, à des 
discriminations (par exemple en matière d’assurance ou d’emploi) et à une perte de 
confiance des citoyens envers le système de santé.

 
En tant que professionnel.les de santé utilisant ce logiciel,  nous n’avons pas la 
possibilité d’empêcher le captage de ces informations.

Nous vous invitons donc à vous opposer à l’exploitation de vos données et de 
celles de vos ayant-droits :

• En complétant le formulaire d’opposition sous le lien suivant 
pour chaque personne : 
 👉  https://www.doctolib.fr/privacy-settings?
open=research_exclusion_form&lid=llc2yeho8xq5

Ou en flashant ce QR CODE :

• Pour exercer vos autres droits (accès, rectification, limitation, effacement), 
vous pouvez aussi adresser un e-mail à contact.dataprivacy@doctolib.com.
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