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Lettre ouverte
à Monsieur le Directeur de la Direction commune et du GHT Charente

à Madame la Directrice déléguée de l'Hôpital de Ruffec

Nous venons d'apprendre que les consultations d'optométrie, pratiquées à l'hôpital de Ruffec par un
professionnel travaillant avec le cabinet ophtalmologique privé Laservision de Soyaux, ne sont plus
prises en charge par la Sécurité Sociale depuis Mars 2024, au motif qu'il n'y a pas d'ophtalmologue
présent sur place (information affichée dans la salle d'attente des consultations externes de l'hôpital).
Nous ne savons pas qui est à l'origine de cette décision. Toujours est-il que cela nous interpelle en
tant que représentants des usagers du bassin de vie de Ruffec.

A l'heure où les médecins spécialistes sont une denrée tellement rare que les habitants de notre
bassin de vie n'y ont plus droit à moins de 50 Kms ; à l'heure où les consultations par internet sont
préconisées par nos gouvernants comme une solution alternative aux déserts médicaux ;
les  consultations  d'un  Optométriste  sur  place  à  Ruffec,  en  lien  permanent  avec  le  cabinet
ophtalmologique de Soyaux par télé-imagerie, ne seraient pas conformes, justifiant ainsi le refus de
remboursement aux patients venus consulter à Ruffec alors que s'ils se déplacent à Soyaux(50 Kms)
auprès des mêmes professionnels, ils seront remboursés ! De qui se moque-t-on ? 
C'est tout simplement incompréhensible et scandaleux.
Monsieur le Directeur, vous nous avez dit être attaché à l'image de l'hôpital. Au vu des éléments qui
nous remontent dans la population, c'est clairement ce type de décision qui la dégrade. Pour les
usagers, tout ce qui détériore leur prise en charge au sein de l'hôpital est imputé à l'hôpital.

En conséquence, nous vous demandons expressément de renégocier le contrat avec Laservision
et les tutelles de santé concernées pour que les patients de notre bassin de vie retrouvent des
soins remboursés à égalité des territoires mieux dotés en professionnels de santé. 

D'autre part, les consultations avancées de spécialistes disparaissent les unes après les autres au fil
des mois : neurologie et gastro-entérologie il y a quelques années, diabétologie et gynécologie il y a
quelques mois et maintenant celle d'oncologie va s'arrêter en Juin. 
Le GHT Charente et son hôpital support ne semblent plus en mesure d'assurer. 
Le bassin de vie de l'hôpital de Ruffec rayonne sur trois départements : Nord Charente, Sud Vienne,
Sud Deux-Sévres. 
Qu'en est-il des recherches de médecins consultants en direction de Poitiers et Niort ?

Dans  l'attente  de  vos  réponses,  veuillez  croire,  Monsieur  le  Directeur,  Madame  la  Directrice
déléguée, en l'expression de nos salutations distinguées.

Pour le collectif de l'association
Edith POT
contact : assdef_hopitalruffec@yahoo.fr
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